
 

 

Condiciones de cancelación y política de reembolso 

1. Clases individuales 

Las clases individuales deberán cancelarse o modificarse con un mínimo de 24 
horas de antelación respecto a la hora prevista de inicio. En caso contrario, la 
clase se considerará realizada y no dará derecho a reembolso ni a recuperación. 

2. Cursos completos 

En los cursos completos para los que se haya realizado un pago anticipado, no se 
efectuarán devoluciones del importe abonado en caso de cancelación o baja 
por parte del alumno. 

3. Cancelación y devolución en otros casos 

Para el resto de las modalidades de contratación, se podrá solicitar la 
cancelación, siempre que la baja se comunique antes del día 19 del mes anterior 
al inicio del curso o al periodo correspondiente. 

Las solicitudes de cancelación y devolución deberán comunicarse al colegio 
mediante un email a recepcion@lopdevega.es 
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